Betriebsanleitu ng FRANCOTYP-POSTALIA

Frankiermaschine T 1000 Trend / EuroMail



1 Wissenswertes lber Ihre neue Frankiermaschine i?
=

Die T 1000 ist eine vollelektronische Frankiermaschine zum Frankieren von
Briefen und selbstklebenden Frankierstreifen.

Samtliche Funktionen der T 1000 steuern Sie Uber die Tastatur. Die einge-
stellten Parameter sehen Sie in der LCD-Anzeige. Alle Druckinformationen
sind elektronisch gespeichert und jederzeit per Tastendruck abrufbar. Das
Selbstdiagnose-System gibt Ihnen automatisch Gber den jeweiligen
Betriebszustand Auskunft.

Das Thermotransfer-Druckverfahren der T 1000 sorgt fur ein sauberes,
wischfestes Druckbild. Die feste Farbe auf dem Farbband wird beim Passie-
ren des Thermokopfes erwarmt. Beim Druck dringt die verflussigte Farbe in
das Umschlagpapier ein und bleibt so unausléschlich haften.

Je nach Ausfuhrung lhrer T 1000 laden Sie Porto auf folgendem Wege:

— Portoabruf per Modem (TELEPORTO / Modem)
— Portoabruf per Telefon (TELEPORTO / Electronic voice oder Operator)
— Abrechnung bei der Postfiliale (Postvorgabe).

Die T 1000 Trend kdnnen Sie mit einem Portorechner kombinieren. Dieser
ermittelt den Portowert, Gbertragt die postalischen Werte an die Frankierma-
schine und stellt so den Frankierdruck an der T 1000 Trend ein.

EURO-Frankierung — die T 1000 ist gerustet!

Was andert sich?

Nachdem lhre Frankiermaschine auf Euro-Frankierung umgestellt wurde,
wird Porto in Euro geladen und die Sendungen werden mit Euro frankiert.
Der Wertstempel zeigt dann die Kennung der Deutschen Post, die FP-
Maschinenkennung und den Frankierwert mit der Bezeichnung Euro/Cent.

Wann?

Den Zeitraum fir die Umstellung auf Euro-Frankierungen legt die DPAG
fest. Euro-Frankierungen sind voraussichtlich ab dem 1. Juli 1999 zulassig.

Wie?

Alle T 1000 sind werkseitig fur Euro-Frankierungen vorbereitet. Die T 1000
EuroMail und alle T 1000 Trend in der Ausfihrung TELEPORTO/Modem
kénnen Sie selbst umstellen. Sie erhalten dazu von FP rechtzeitig die
notwendigen Informationen fur die Umstellung.

Als Nutzer einer anderen Ausfihrungen der T 1000 Trend wenden Sie sich
zu gegebener Zeit einfach an Ihren FP-Kundendienst.



Display

4 \ \ \ \ \

Service ¢ (® A Limit End I Cassette

1 2 3 4 5 6 7 8 9
| | |

R 5 ME.'ZNo”E: g8 <—
| |

10 11 12 13 14 15 16 17 18

Tastatur

5
.—w
B

E

E

[ To]m Set ® 4 5 6 No HP
CH 1 - 6O @ OO — m
400 C 0 1 2 3 M  [COom
) e @ @ @& & - [
\ /
8 9 10 11 12 13 14




Symbole und Angaben im Display

Wert-Anzeige, Uhrzeit, Datum, Fehler-Code
yService“ ggf. mit Fehler-Code-Nr.
Batterie-Symbol

Uhrzeit-Symbol

Kostenstellen- und Registerausdruck
,Limit“: Restsummen-Warnung

-,End“: Portovorrat verbraucht
Waage-Symbol

Farbbandkassette

Register

M = aktive Kostenstelle

3 = Summe Portoverbrauch der Kostenstelle
No = Anzahl Frankierungen der Kostenstelle
Versendungsart

Werbeklischee

Datum des Tagesstempels
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(nur T 1000 S Trend)
(nur T 1000 S Trend)

(nicht fiir T 1000 EuroMail)
(nur T 1000 S Trend)

(nur T1000 S Trend)
(nur T1000 S Trend)

17 Entgelt-bezahlt-Leiste (fiir T 1000 EuroMail optional)
18 Stempelversatz (nur T 1000 S Trend)
Bedeutung und Funktionen der Tasten
1 weil3 Stempelversatz (nur T 1000 S Trend)
2 weil Datum des Tagesstempels
3 schwarz Register
4 Dblau Kostenstellenanwahl (nur T 1000 S Trend)
5 blau Summe Portoverbrauch der Kostenstelle (nur T 1000 S Trend)
6 blau Anzahl Frankierungen der Kostenstelle (nur T 1000 S Trend)
7 schwarz Portorechner/Waage zuschalten (nicht fiir T 1000 EuroMail)
8 weil3 Versendungsart
9 weil Werbeklischee (nur T 1000 S Trend)
10 schwarz Ld&schen
11 schwarz Programmieren
12 schwarz Ubhrzeit
13 grun Portowert
14 gelb Hoher Portowert (nur T 1000 S Trend)
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Sicherheitshinweise &

Bevor Sie die T 1000 in Betrieb nehmen, lesen Sie bitte diese Betriebs-
anleitung. Bewahren Sie diese Anleitung griffbereit an der Maschine auf.

Folgende Signalwérter und Symbole kennzeichnen Sicherheits-
hinweise und Tips in dieser Betriebsanleitung:

& Warnung! gibt einen Sicherheitshinweis auf eine mégliche
Verletzungsgefahr.

Achtung! weist auf eine mogliche Beschadigung der T 1000
Trend oder auf eine Beeintrachtigung des Auftrags hin.

Ein Tip gibt Hilfe oder zuséatzliche Anregungen zur Verbesserung
des Arbeitsablaufs.

i 0

2 Sicherheitshinweise

Die Frankiermaschine T 1000 entspricht den einschlagigen Sicherheits-
bestimmungen fur Einrichtungen der Informationstechnik in Blro-
umgebung. Beachten Sie bitte dennoch zu lhrer eigenen Sicherheit die
folgenden Hinweise. Diese Sicherheitshinweise gelten auch fir den
Francotyp-Postalia Gebuhrenstempler T 1000 GS und den Francotyp-
Postalia Gerichtskostenstempler T 1000 GK.

Befolgen Sie genau die Anweisungen flr das Aufstellen und
Inbetriebnehmen der T 1000.

+ Verwenden Sie nur die mitgelieferten oder von Francotyp-Postalia
freigegebenen Netz- und Datenubertragungskabel. Achten Sie darauf,
daB AnschluBkabel nicht beschadigt sind.

+ SchlieBen Sie die T 1000 nur an eine geerdete Schutzkontaktsteckdose
230 V Wechselspannung an.

+ Schalten Sie die T 1000 und alle angeschlossenen Gerate aus, bevor
Sie Datenubertragungskabel stecken oder l6sen.

+ Stecken Sie wahrend eines Gewitters keine Datentbertragungskabel.



Betriebsanleitung T 1000 Trend / EuroMail

« Schalten Sie die T 1000 aus, bevor Sie die Frankiermaschine reinigen
oder an einen anderen Platz stellen.

+ Achten Sie darauf, daB keine Flussigkeiten oder Gegensténde in das
Gerateinnere gelangen. Ziehen Sie sofort den Netzstecker, wenn dies
doch einmal passiert. Lassen Sie die T 1000 vom Kundendienst
Uberprifen, bevor Sie sie wieder in Betrieb nehmen.

Lassen Sie Wartungs- und Reparaturarbeiten nur durch Fachpersonal
ausfuhren, das durch Francotyp-Postalia autorisiert wurde. Andernfalls
erlischt der Garantieanspruch. Fur auftretende Schaden haften Sie
selbst.



Auspacken, Aufstellen und Inbetriebnehmen - _JJ

3 Auspacken, Aufstellen und Inbetriebnehmen

Flahren Sie die folgenden Handlungsanwei-
sungen wie beschrieben Schritt fur Schritt
aus. Sie werden sehen: Nach wenigen Hand-
griffen ist die T 1000 betriebsbereit.

« Entnehmen Sie die Frankiermaschine und
das Zubehor aus der Verpackung.

+ Kontrollieren Sie auf Vollstéandigkeit und
Unversehrtheit.

Warnung! Wenn Teile beschadigt sind oder

& fehlen, nehmen Sie die T 1000 keinesfalls in
Betrieb. Wenden Sie sich bitte an Ihren FP-
Kundendienst.

Lieferumfang:

Q Frankiermaschine T 1000
(Ausfiihrung It. Bestellung)

O Netzkabel

O Farbbandkassette

Q 2 Schlussel

O Betriebsanleitung

Q Telefonkabel
(nur T 1000 EuroMail und T 1000 Trend mit Modem)

Q TELEPORTO-Card
(nur T 1000 EuroMail und T 1000 Trend mit Modem)

4 Kurzanleitung - TELEPORTO
(nur T 1000 EuroMail und T 1000 Trend mit Modem)

4 Tragetasche
(optional fiir Vorgabemaschinen).



Betriebsanleitung T 1000 Trend / EuroMail

« Stellen Sie die Frankiermaschine auf einer
festen, ebenen Unterlage auf.

« Setzen Sie die Farbband-Kassette ein.
Dazu:

Klappe des Farbband-Kassettenfaches
durch leichten Druck auf den VerschluB3
entriegeln und vorsichtig bis zum Anschlag
Offnen.

Farbbandkassette aus der Verpackung
entnehmen und die Transportsicherung
entfernen.

Farbband straffen.

Farbbandkassette mit dem Farbband nach
unten auf die Briefauflage aufsetzen.

Farbbandkassette bis zum Anschlag
einschieben.

Klappe schlieBen. Der VerschluB rastet
horbar ein.

Warnung! Verwenden Sie nur die mitgeliefer-

& ten oder von Francotyp-Postalia freigegebe-
nen Netz- und Datenubertragungskabel.
Achten Sie darauf, daB AnschluBkabel nicht
beschadigt sind.

SchlieBen Sie die T 1000 nur an eine geer-
dete Schutzkontaktsteckdose 230 V Wechsel-
spannung an.

Achtung! Wenn Sie die T 1000 aus kalter
Umgebung (d.h. unter 10 °C) umsetzen:
Warten Sie mindestens zwei Stunden, bevor
Sie die Frankiermaschine in Betrieb nehmen.
Die T 1000 paBt sich der Raumtemperatur an.
Eventuell niedergeschlagene Feuchtigkeit
entweicht.

10
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Schnittstelle

« Verbinden Sie das Netzkabel mit dem
Netzanschluf3 auf der Rickseite der
Frankiermaschine.

« SchlieBen Sie die T 1000 mit dem
Netzkabel an die Steckdose an.

Wenn Sie eine T 1000 EuroMail oder eine
T 1000 Trend mit integriertem Modem
haben, schlieBen Sie jetzt das Modem an:

« Stecken Sie das Modemkabel mit dem
Geratestecker (Westernstecker 6/6) in die
Modembuchse der Frankiermaschine.

« SchlieBen Sie das Modemkabel mit dem
Telefonstecker an eine TAE 6N-Dose an.

Das Modemkabel ist standardméaBig fur den
AnschluB an eine TAE- 6N-Dose ausgerustet.
Entsprechend lhrer Bestellung liefern wir das
Modemkabel mit dem fur lhre Telefonanlage
bendtigten AnschluB oder einen geeigneten
Adapter.

Wenn Sie eine T 1000 Trend nutzen, kbnnen
Sie diese mit einem FP-Portorechner
kombinieren.

« Verbinden Sie den Portorechner und die
Frankiermaschine mit dem DatenUbertra-
gungskabel. Die Schnittstelle der T 1000
Trend befindet sich an der Rickseite.

11
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« Stecken Sie den Schliissel in den Schllssel-
schalter und schalten Sie die T 1000 ein.
Die Maschine meldet sich mit einem akusti-
schen Signal. Im Display sind samtliche
Segmente sichtbar.

« Die T 1000 flihrt jetzt einen Selbsttest
durch, der mit einem kurzen Signalton
abgeschlossen wird.

+ Nach dem Selbsttest erscheint im Display
das aktuelle Datum. Nach ca. 3 Sekunden
wechselt die Anzeige und im Display sehen
Sie den eingestellten Frankierwert.

Die T 1000 ist betriebsbereit. Bevor Sie Briefe
frankieren kbnnen, mussen Sie eine Wertvor-
gabe durchfuhren. Wie Sie Porto in Ihre T 1000
laden, lesen Sie in Kapitel 9 ,Porto laden®.

Halten Sie bei der ersten Wertvorgabe die
genehmigte ,Vereinbarung tber Frei-
stempelung von Sendungen® bereit.

Achtung! Solange noch kein Porto in Ihre

T 1000 geladen ist, sind Tages- und Wert-
stempel nicht sicher gespeichert.

Drucken Sie keinesfalls nacheinander die
Tasten ,0“ und ,M“. Sie lI6schen sonst Tages-
und Wertstempel.

Wenn Sie Fragen oder Probleme beim Auf-
stellen und Inbetriebnehmen haben, wenden
Sie sich bitte an unseren Kundendienst:

Francotyp-Postalia GmbH
Postfach
16542 Birkenwerder

Telefon: 01805/34 42 16 (€ 0,12/Minute)
03303 /530 234

Fax: 03303 /525 193

E-Mail: support@francotyp.com
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4.1 T 1000 einschalten

-+ Stecken Sie den Schlissel in den Schlus-
selschalter. Drehen Sie den Schllssel im
Uhrzeigersinn in die Stellung I. Die Maschi-
ne meldet sich mit einem akustischen
Signal und im Display sind samtliche
Segmente sichtbar.

Die T 1000 fuhrt jetzt einen Selbsttest
durch, der mit einem kurzen Signalton
abgeschlossen wird.

Nach dem Selbsttest erscheint im Display
das aktuelle Datum. Nach ca. 3 Sekunden
wechselt die Anzeige und im Display sehen
Sie den zuletzt eingestellten Frankierwert.

Wird die T 1000 eine Minute lang nicht be-
nutzt, d.h. es werden keine Frankierungen
durchgefuhrt oder es wird keine Taste ge-

drlckt, schaltet die Frankiermaschine auf

Uhrzeit-Anzeige um.

4.2 Frankierdruck einstellen

Alle Einstellungen fur den Frankierdruck
sehen Sie im Display. Das Stempelbild ist
symbolisch im Display dargestelit.

Sie konnen auch einen Probedruck ausfuh-
ren. Stellen Sie dazu den Frankierwert ,,0.00“
ein.

13
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Unzulassige Eingaben akzeptiert die T 1000
nicht. Ein akustisches Signal weist Sie darauf
hin, daB die Einstellung mit den eingegebe-
nen Werten nicht mdglich ist. Im Display er-
scheint wieder der eingestellte Frankierwert.

Mit der ,,C“-Taste k6nnen Sie falsche Einga-
ben I6schen und im Display den eingestellten
Frankierwert aufrufen.

4.2.1 Frankierwert

So stellen Sie den Frankierwert ein:

+ Mit den Zifferntasten einen Wert in Pfenni-
gen eingeben. Im Display kénnen Sie die
eingegebene Ziffernfolge kontrollieren.
Falsche Eingaben kénnen Sie mit der ,,C*-
Taste l6schen.

+ Mit der grinen Taste bestatigen.
Das Display zeigt den eingestellten
Frankierwert mit Dezimalpunkt.

Meldung ,,Hoher Frankierwert*
(nur T 1000 S Trend)

Ertént nach dem Bestatigen des Frankier-
wertes ein akustisches Signal und blinken im
Display ,,HP* und der eingestellte Frankier-
wert, ist der programmierte Hohe Portowert
Uberschritten (siehe Kapitel 8.2).

Wenn Sie mit dem eingestellten Wert
frankieren mochten:

+ Mit der Taste ,HP“ den angezeigten
Frankierwert nochmals bestatigen.

Wenn Sie versehentlich einen zu hohen
Frankierwert eingestellt haben:

+ Einen neuen Wert eingeben.

Mit der grinen Taste bestatigen.



Frankieren
4.2.2 Versendungsart
Die in lhrer T 1000 gespeicherten Versen-
1 dungsarten und die zugeordneten Nummern
1 1M kénnen Sie dem Aufkleber auf dem Farbband-
Lo Kassettenfach entnehmen.
R_|[mi |H| L O D ) Nummer der gewtinschten Versendungsart
) . eingeben.
o0 00 e e e Mit der weiBen ,Versendungsart“-Taste be-
™ e eoe®® o statigen. Im Display erscheint die gewahlte
P oo o o @ @ o o Versendungsartnummer im entsprechen-
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den Feld des Stempelbildsymbols.

Entgelt-bezahlt-Leiste aktivieren
(T 1000 EuroMail nur optional)

Nummer ,9“ eingeben und mit der weiB3en
,versendungsart“-Taste bestatigen.

Im Display erscheint symbolisch ein Balken
zwischen Tages- und Wertstempel. Auf der
Sendung wird an dieser Stelle die Entgelt-
bezahlt-Leiste gedruckt.

4.2.3 Werbeaufdruck (nur 71000 S Trend)

Nach lhren Winschen stattet FP |hre

T 1000 S Trend mit Werbeklischees flir den
Werbeaufdruck aus. Die in lhrer T 1000 S
Trend verfigbaren Werbeklischees und die
zugeordneten Nummern kénnen Sie dem Auf-
kleber auf dem Farbband-Kassettenfach ent-
nehmen.

Nummer des gewunschten Werbeklischees
eingeben.

Mit der weiBen ,Werbeklischee“-Taste be-
statigen. Im Display erscheint die gewahlte
Werbeklischeenummer im entsprechenden
Feld des Stempelbildsymbols.

15
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4.2.4 Kostenstelle wahlen (nur 77000 S Trend)

Die T 1000 S Trend kann Frankierungen
getrennt nach Kostenstellen erfassen und
auswerten. Fur das Einrichten der
Kostenstellenfunktion und die Auswertung
lesen Sie Kapitel 6 ,Kostenstellenfunktion®.

Um Frankierungen fur eine Kostenstelle zu
erfassen:

+ Gewunschte Kostenstellennummer (1-9)
eingeben.

+ Mit der blauen ,M“-Taste bestatigen.
Im Display erscheint die gewahlte
Kostenstellennummer im ,M“- Feld.

Alle folgenden Frankierungen werden fur die-
se Kostenstelle erfaBt. Die Einstellung der
Kostenstelle bleibt erhalten, bis Sie eine neue
Kostenstelle wahlen.
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4.3 Sendung anlegen und frankieren

Achtung! Verwenden Sie im Bereich des
Stempelabdrucks keine Heft- oder
Buroklammern. Der Thermodruckkopf kénnte
beschéadigt werden.

« Sendung an der Brieffihrungskante anle-
gen, Adref3feld sichtbar.

Achten Sie besonders bei groBen
Umschlagen (B4, C5) darauf, daB der
Briefumschlag wahrend des Frankierens
parallel zur Brieffihrungskante anliegt.

Die T 1000 erfafBt die angelegte Sendung,
frankiert mit den im Display angezeigten
Einstellungen und wirft die Sendung nach
rechts aus.

Verwenden Sie Umschlage mit einer
moglichst glatten Oberflache. So erreichen
Sie eine optimale Druckbildqualitét.

Bei Sendungen mit mehreren Blattern Inhalt
kann es durch den Dickenunterschied im
Druckbereich zu einem ungleichmaBigen
Druckbild kommen. Frankieren Sie in diesen
Féllen den leeren Briefumschlag oder
verwenden Sie Frankierstreifen.

17
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4.4 T 1000 ausschalten

- Schlissel entgegen dem Uhrzeigersinn in
TEe die Stellung O drehen.

DI . Schliissel abziehen. lhre T 1000 ist so vor

unbefugter Benutzung geschutzt.
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Gebuhrenrickerstattung

i @

IrrtGmlich frankierte Betrage werden lhnen auf
Antrag erstattet. Die Belege (Umschlage
usw.) mussen Sie dem Antrag beiftigen und
als ungultig kennzeichnen.

Der Antrag auf Gebuhrenrickerstattung muB3
innerhalb von 4 Werktagen nach dem im
Tagesstempel angegebenen Datum auf dem
Formblatt ,Nachweis Uber zu erstattende,
freigestempelte Gebuhren® gestellt werden.
Sie erhalten diese Formblatter bei Ihrer
Postfiliale.

18
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5 Register
Alle wichtigen KenngréBen fur die Nutzung
”—',,_,:, /’,-, der T 1000 sind in den Registern gespeichert.
LIIL.IL | Sie kénnen sich diese Werte im Display
[Rz] [m7 |H| j |O []| anzeigen lassen.
So rufen Sie die Registerwerte ab:
=z % ® ® ® < @ - Nummerdes Registers eingeben.
oo Set 4 5 6 No HP
o o o e S om * Mitder ,R“Taste bestatigen.
ceeeee « Im Display erscheinen der Registerwert
und im ,,R“ Feld die Registernummer.
Register # Informationen in den Registern
T 1000 frankiert T 1000 ist von DM T 1000 ist ab Werk
in DM auf Euro umgestellt | auf Euro eingestellt
R 1 Restsumme/ Restsumme/ Restsumme/
Portovorrat in DM Portovorrat in € Portovorrat in €
R2 Verbrauch/Gesamt- Verbrauch/Gesamt- Verbrauch/Gesamt-
wert aller Wert- wert aller Wert- wert aller Wert-
frankierungen in DM | frankierungen frankierungen in €
(Summe aus DM- und
€-Frankierungen)
R3 Summe/Gesamtwert | Summe aus allenin | Summe/Gesamtwert
aller eingezahlten DM und € einge- aller eingezahlten
Wertvorgaben in DM | zahlten Wertvorgaben | Wertvorgaben in €
R4 Stuckzahl/Anzahl aller ausgefihrten Wertfrankierungen
(Nullfrankierungen sind nicht enthalten)
R 5 Hoher Portowert/programmierter Referenzwert fur ,HP“-Warnung
(nur T 1000 S Trend) 7
R 6 Limit/programmierter Referenzwert fur die Restsummenwarnun
(nur T 1000 S Trend) Prog g
R7 Status
R8 Anzahl Drucke/Anzahl aller Frankierungen (inklusive Nullfrankierungen)

19
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Die T 1000 S Trend bietet Ihnen die M&glich-
keit, die Registerstdnde auszudrucken. Lesen
Sie dazu Kapitel 6.2 ,Kostenstellenbericht
ausdrucken®.

i @
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Kostenstellenfunktion

3

6  Kostenstellenfunktion (nur 71000 S Trend)

Mit der Kostenstellenfunktion steht Ihnen ein
Hilfsmittel fur die Auswertung der angefalle-
nen Portokosten zur Verfigung.

Sie erfassen die Frankierungen getrennt nach
den absendenden Bereichen oder Abteilungen
des Unternehmens (Kostenstellen). Die flr eine
Kostenstelle ausgefuhrten Frankierungen (An-
zahl und Portoverbrauch/Wert in DM) kénnen
Sie jederzeit abfragen. Zusétzlich kénnen Sie
einen Kostenstellenbericht ausdrucken.

6.1 Kostenstellendaten abfragen

J

Portoverbrauch einer Kostenstelle abfragen:

:’l_tg « Kostenstellennummer (1-9) eingeben.

CIEE |H| j |O []| -+ Mitder M“Taste bestatigen.

/ Die Nummer der aktuellen Kostenstelle
wird lhnen im ,M“Feld des Displays
angezeigt.

08 OB OBt

aJKs
[ J

v ooml ° 2 -lastedrlcken.
[ ]

1 Anzahl der Frankierungen einer
- Kostenstelle abfragen:

« Kostenstellennummer (1-9) eingeben.
F ] e[ O O (1-9) eing

’+ Mit der ,M*-Taste bestatigen.

Die Nummer der aktuellen Kostenstelle
wird Ihnen im ,M“-Feld des Displays
angezeigt.

« ,No“-Taste driicken.

~
J

CleO R 7 8 9
O oo oo oo e
Set €] 4 5 6
o oo oo e
¢ 0 1 2 3
o oo oo

0gosog

~
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Kostenstellenbericht (Muster)

KoSt.

M1:
M2:
M3:
M4:
M5:
M6:
M7:
M8:
M9:

22

6.2 Kostenstellenbericht ausdrucken

Der Kostenstellenbericht enthalt die Kosten-
stellendaten (Verbrauch und Stlickzahl) aller
Kostenstellen und die Registerstande lhrer
T 1000 S Trend.

Stlckzahl Verbrauch (DM) Maschinennummer: 123456
5 5,50 Datum: 13.09.97 /09:36
55 60,50
0 0,00 R2: Verbrauch DM 1042,10
7 7,00 R3: Summe DM 2000,00
0 0,00 R4: Stuckzahl 741
& 3,30 R5: Hohes Porto DM 4,00
0 0,00 R6: Limit Porto DM 100,00
0 0,00 R7: Status 00001
2 2,20 R8: Anzahl Drucke 756

Halten Sie die ,M“-Taste gedrickt und
schalten Sie die Maschine mit dem
Schlisselschalter ein.

Sobald im Display die Kostenstelle ,M 0
und das Drucksymbol A erscheint,

kdnnen Sie die ,M“-Taste loslassen.

Legen Sie einen Frankierstreifen oder ein
beliebiges Blatt in den Briefdurchlauf. Die
T 1000 S Trend druckt den Kostenstellen-
bericht.

Mit der gelben ,HP“-Taste kehren Sie zur
normalen Frankiermaschinenfunktion
zuruck.



. 1
Kostenstellenfunktion e

]

6.3 Kostenstellendaten I6schen

Stickzahler einer Kostenstelle Null stellen:

« Nummer der zu lI6schenden Kostenstelle
eingeben.

« Mit der ,M“-Taste bestéatigen.
Die Nummer der aktuellen Kostenstelle

ﬁ CJel R 7 8 9 z aJs

m m e e T Y m wird lhnen im ,M*“-Feld angezeigt.

O o oo e

U e o ® o e o o - ,No“Taste gedriickt halten und ,C“Taste
antippen.

Wertzahler einer Kostenstelle Null stellen:

« Nummer der zu [6schenden Kostenstelle
eingeben.

« Mit der ,M“-Taste bestatigen.
Die Nummer der aktuellen Kostenstelle

EIOT: CeO R 7 8 9 b3 oI%

o s & & o w W wird lhnen im ,M*“-Feld angezeigt.

O oo oo oo o

T - e o o o o o -° ,X-Tastegedrickthalten und,C*“Taste
antippen.

. Die Kostenstelle ,,0“ ist nicht direkt I6schbar.
Auf der Kostenstelle ,,0“ sind der Gesamt-
verbrauch und die Gesamtstliickzahl aller
Kostenstellen abgelegt. Beim Loschen der
Daten einzelner Kostenstellen werden die
entsprechenden Werte von der Kostenstelle
,0“ subtrahiert.
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Portorechner

7

Portorechner (nicht fiir T 1000 EuroMail)

I

-
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R 7 8 9
- e o o
€] 4 5 6
- o o o
0 1 2 3
o e o o
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Sie kénnen lhre T 1000 Trend zu einer
kleinen High-Tech-PoststraBe ausbauen:

mit der rechnenden Portowaage
MINISCALE 2000plus.

Wie Sie den FP-Portorechner anschlieBen,
lesen Sie in Kapitel 3 ,,Auspacken, Aufstellen,
Inbetriebnehmen®.

So nutzen Sie die T 1000 Trend mit einem
FP-Portorechner:

* Ander T 1000 Trend die ,Waage*“-Taste
dricken.
Im Display erscheint das ZIZ Symbol. Der
FP-Portorechner Gbernimmt jetzt die
Steuerung der Frankiermaschine.

« Am FP-Portorechner die gewunschten
Versanddaten wéhlen.

+ Sendung auf den Wiegeteller legen.

Der Portorechner ermittelt sofort den richtigen
Frankierwert und Ubertragt automatisch alle
postalischen Werte inklusive Versen-dungsart
an die Frankiermaschine.

Ein akustisches Signal meldet das Ende der
Datentbertragung. Der Portowert ist damit fir
unbegrenzt viele Frankierungen freigegeben.

Achtung! Es konnen nur die Versendungs-
arten bzw. Wahldrucke tbertragen werden,
die Sie mit lhrer T 1000 Trend gekauft haben.
Welche das sind, kbnnen Sie auf dem Aufkle-
ber auf dem Farbband-Kassettenfach sehen.
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Wenn Sie einen Portorechner nutzen, ist die
Funktion ,Hoher Portowert” abgeschaltet.

Waagefunktion ausschalten:

* Ander T 1000 Trend die ,Waage“-Taste
erneut driicken. Das £1Z Symbol im
Display erlischt.

Die Verbindung zum FP-Portorechner ist
unterbrochen. Sie kbnnen die Versanddaten
ander T 1000 Trend manuell einstellen.



Grundeinstellungen

8 Grundeinstellungen
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8.1 Datum / Uhrzeit andern

Der eingebaute Uhren-Baustein stellt stets
aktuelle Datum- und Uhrzeitangaben bereit.
Sie kdnnen das aktuelle Datum bei einge-
schalteter T 1000 mit der ,Datum®“-Taste
abrufen. Der Datum/Uhren-Baustein ist quarz-
gesteuert und arbeitet auch bei ausgeschalte-
ter T 1000.

Manueller Datumswechsel:

Fir das neue Datum jeweils 2 Ziffern far
den Tag, fr den Monat und fur das Jahr
eingeben. Beispiel: 010697 fur den
01.06.97.

Falsche Eingaben werden nicht angenom-
men.

Mit der ,Datum®“-Taste das eingegebene
Datum bestatigen. Im Display wird das
neue Datum angezeigt und im Stempelbild-
symbol erscheint ,DATE".

Datumsstempel ohne Tagesangabe:

Bei Infopost erlaubt die Deutsche Post AG,
die Tagesangabe aus dem Tagesstempel
wegzulassen.

Zum Ausblenden der Tagesangabe:
Die ,Datum®“-Taste dricken.

Dann die ,C“Taste driicken. Zur Kontrolle
ertdnen drei kurze akustische Signale und
im Display blinkt ,DATE*.

Um die Tagesangabe wieder zu drucken,
einfach die ,Datum®“-Taste driicken.
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Manueller Uhrzeitwechsel:

J

o® + FuUr die neue Uhrzeit jeweils 2 Ziffern fur die
’,-,, :C Stunden und die Minuten eingeben. Bei-
= spiel: 1705 fiir 17:05. Falsche Eingaben

=
R |[m |H| F] e [ werden nicht angenommen.

+ Mit der ,Uhrzeit“-Taste die Eingabe bestati-

-

Com Clen R 7 8 r gen. Im Display erscheint die neue Uhrzeit
O O oo oo e .
mom st O 4 5 No zusammen mit dem (© Symbol.

o 1 2
- oo e

oIz

(]
", = Nach ca. 2 Sekunden erscheint wieder der
zuletzt eingestellte Portowert im Display.

9
-
6
- oo oo
3
-

oo

. Sollte die integrierte Uhr einmal stehengeblie-
ben sein, signalisiert Inre T 1000 dies beim
Einschalten durch 6-maliges Piepen und Blin-
ken des Datumsymbols ,DATE®. Sie haben
nun die Mdéglichkeit, durch Neueingabe der
Uhrzeit die Uhr erneut zu starten. Sollte dies
nicht funktionieren, wenden Sie sich bitte an
unseren Kundendienst.

8.2 Hohen Portowert programmieren
(nur T 1000 S Trend)

Die Funktion ,Hoher Portowert“ warnt Sie,
wenn der gewéahlte Portowert den voreinge-
stellten Referenzwert Uibersteigt. Die T 1000 S
Trend hilft so, Uberfrankierungen und ,Porto-
verlust® zu vermeiden.

J

Werkseitig ist der ,Hohe Portowert” auf
- i | 4,- DM eingestellt. Sie kénnen den Refe-
.00 )
renzwert aber auch selbst programmieren.
F 1 1|00

+ Gewdlnschten ,Hohen Portowert® in
Pfennigen eingeben (im Beispiel 5,- DM).

+ ,Set“Taste dricken. Der Wert
verschwindet aus dem Display.

2

Oat

Cled R 7 8 9
O oo oo oo e
Set ©] 4 5 6
o o oo e
o] 0 1 2 3
o o oo e

No

[ |

[]

a
(B
050303

M

080
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« Gelbe ,HP“-Taste drlicken. Der neue
HP-Wert ist programmiert. Im Display
erscheint der zuletzt eingegebene
Portowert.

1 So konnen Sie den neuen HP-Wert kontrollie-
ren:

Driicken Sie nacheinander die Tasten ,5“

E e 0000 men

J

(X
"y,
22
(]

~
J

CloD Cled R 7 8 9 T
O O oo o e [ J
monO  Set C) 4 5 6 No HP
O o oo e
400 ¢ 0 1 2 3 M  Clom
O o oo e (]
8.3 Restsummen-Warnung (Limit)
programmieren (nur T 1000 S Trend)
Die Funktion ,Limit“ warnt Sie, wenn der noch
vorhandene Portovorrat lhrer T 1000 S Trend
den voreingestellten Referenzwert unter-
schreitet.
Limit ) Werkseitig ist der Limit-Wert auf 100,- DM

300 1 eingestellt. Sie kdbnnen den Referenzwert
CcULl. UL aber auch selbst programmieren.

R&|[m |J“Z|| ' | O D « Gewdunschten Limit-Wert in Pfennigen
eingeben (im Beispiel 200,- DM).

CoO Cle0 R 7 8 9 T ok « .. .
> O e o o o e | -° ,Set“Taste driicken. Der Wert verschwin-
mon  Set €] 4 5 6 HP .
O - o o o o det aus dem Display.
400 [¢] 0 1 2 3 M Clom

O o o o e e -

No

« Die Tasten ,,6“ und ,R“ dricken. Der neue
Wert ist gespeichert.

So kdnnen Sie den neuen Limit-Wert kontrol-
lieren:

Driicken Sie nacheinander die Tasten , 6
und ,R".
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8.4 Stempelversatz (nur 7 1000 S Trend)

Die Lage des Stempelabdruckes ist fir
Standardfrankierungen fest eingestellt. Fir
spezielle Frankierungen kénnen Sie mit der
T 1000 S Trend den Stempelabdruck auf der
Sendung bis zu 99 mm nach links verschie-
ben.

+ Gewulnschten Wert in Millimetern (max. 99)
eingeben.

+ Mit der weiBBen ,Stempelversatz“-Taste
bestatigen. Im Display erscheint rechts
unten im Stempelbildsymbol ein nach links
weisender blinkender Pfeil.

* Durch Dricken der ,Stempelversatz“-Taste
kénnen Sie den Wert kontrollieren.

Zuriicksetzen des Stempelversatzes:

+ Fur den Wert ,,0“ eingeben.

+ Mit der weiBBen ,Stempelversatz“-Taste
bestatigen.
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Porto laden

T 1000 EuroMail

T 1000 Trend

i @

Die T 1000 EuroMail ist standardmaBig mit
einem Modem fir das TELEPORTO-
Verfahren ausgestattet. Wie Sie damit Porto
in lhre T 1000 EuroMail laden, lesen Sie in
Kapitel 9.1.

Die T 1000 Trend nutzt je nach Ausstattung
eines der folgenden Abrechnungssysteme:

— TELEPORTO/Modem (Kapitel 9.1)

— TELEPORTO/Electronic voice (Kapitel 9.2)
— TELEPORTO/Operator (Kapitel 9.3)

— Abrechnung bei der Postfiliale (Kapitel 9.4)

Mit welchem Abrechnungssystem lhre

T 1000 Trend arbeitet, entnehmen Sie bitte
Ihrer Auftragsbestéatigung oder fragen Sie
Ihren FP-Partner.

Die Deutsche Post AG gewahrt bei Abruf von
bestimmten Mindestbetragen Rabatte.
Aktuelle Auskinfte erhalten Sie direkt bei der
Deutschen Post AG.

9.1 TELEPORTO/Modem

Mit diesem Verfahren laden Sie Porto tber
das Modem direkt in die Frankiermaschine.
Der gesamte Vorgang lauft nach Eingabe
Ihrer Portoabrufnummer und des Vorgabe-
wunsches automatisch zwischen Frankier-
maschine und TELEPORTO-Datenzentrum
ab. Sollten dabei Probleme auftreten, kbnnen
Sie auch beim TELEPORTO-Datenzentrum
anrufen und Porto per Telefon laden (siehe
Kapitel 9.2 und 9.3).

Alle nétigen Angaben finden Sie auf der mit-
gelieferten TELEPORTO-Card.
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Fernwertvorgabe starten

Position: 3 - Veerbindungsaufbau
4 - Verbindungsaufbau erfolgreich

5 - Datenaustausch

6 - Fernwertvorgabe beendet
9 - Wiederholung notwendig

l-lJ —

-4
F v MO O
Wederholungszahler 0-9
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Frankiermaschine wie gewohnt einschalten
und warten, bis im Display der zuletzt
eingestellte Frankierwert erscheint. Stellen
Sie bei der T 1000 Trend sicher, daB3 die
Waagefunktion ausgeschaltet ist.

+ Die 8-stellige Portoabrufnummer (PAN)
Ilhrer T 1000 Trend eintippen (im Beispiel
,12345678%).

* Mit der griinen Taste ,Portowert*
bestatigen.

Sie befinden sich jetzt im Portoabrufmodus.
Im Display erscheinen die Positions-Nr. 1
und der bei der letzten Fernwertvorgabe
benutzte Vorgabewert in DM (im Beispiel

1 000,- DM).

+ Den Vorgabewert stehen lassen oder mit
einem neuen Vorgabewert Gberschreiben
(im Beispiel 700,- DM).

Mogliche Vorgabewerte:
Von 100 DM in 100-DM-Schritten bis zu
max. 999.900 DM (nach Vereinbarung).

Unzul&ssige Vorgabewerte/falsche Eingaben
akzeptiert die T 1000 nicht. Im Display
erscheint dann wieder der bei der letzten
Fernwertvorgabe benutzte Vorgabewert.

Mit der Taste ,,R" die Fernwertvorgabe
starten.

Der Vorgang lauft nun automatisch ab.

Die Frankiermaschine durchlauft insgesamt
6 Positionen. Im Display sehen Sie die
aktuelle Position der Fernwertvorgabe zur
Kontrolle.
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Fernwertvorgabe erfolgreich

Fernwertvorgabe miBlungen

Fernwertvorgabe abbrechen
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Im Display erscheint die ,,6“ fir ,Vorgabe
beendet” und ein akustisches Signal ertont.

Dricken Sie nacheinander die Tasten ,1°
und ,R* um die Fernwertvorgabe zu
kontrollieren. Im Display wird die neue
Restsumme angezeigt.

Erscheint im Display die , 9% ist keine
Wertvorgabe erfolgt. Sie missen den
Vorgang wiederholen.

Wahrend des Verbindungsaufbaus und der
Wiederholungspausen kénnen Sie die
Fernwertvorgabe abbrechen.

 Taste ,C* driicken. Die Anzeige wird
geldscht. Sie kdnnen die Fernwertvorgabe
ab Position ,1“ wiederholen oder den
Portoabrufmodus verlassen.

Zum Verlassen des Portoabrufmodus

- Taste ,C“ bei leerem Display drticken.

Technische Hinweise: Bitte benutzen Sie
wahrend des Porto Ladens moglichst keine
an derselben TAE-Dose angeschlossenen
Telefone. Es kbnnen unndtige Gebihren
entstehen, wenn wahrend des Ladevorgangs
der Telefonhorer abgehoben und nicht wieder
aufgelegt wird. Das Modem kann dann die
gebuhrenpflichtige Verbindung nicht beenden.
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Hilfe zur Fehlerbehebung

,C“-Codes

L 18

p ] [ |H|.7 OO

Wenn wahrend des Porto Ladens ein Fehler
auftritt, wird ein Fehlercode angezeigt. Es
werden zwei Fehlerarten unterschieden:

— Vortbergehende Probleme beim
Verbindungsaufbau. Der Fehlercode beginnt
mit dem Buchstaben ,C*.

— Fehler, die zum Abbruch der Fernwertvor-
gabe fuhren. Der Fehlercode beginnt mit
dem Buchstaben ,E*.

Die Verbindung zum TELEPORTO-Daten-
zentrum ist nur voribergehend gestort. Der
Vorgang wird automatisch bis zu 3 x wieder-
holt.

Fehler-

code

Fehlerursache

Beheben durch

TELEPORTO- | Kunden-

Anwender
Datenzentrum dienst

C13

Aufgebaute Verbindung ist
zusammengebrochen

C 18

Zu schlechte Leitung

C14
C23
C 39

Bearbeitung im TELEPORTO-
Datenzentrum zur Zeit nicht °
maoglich (Wartungsarbeiten)

C 26
C 29

Modem hat keinen Amtston /
Wabhlton erhalten (Telefonleitung ® [

nicht angeschlossen?)

C 27
C 28

Gegenseite besetzt oder hebt

nicht ab

C 31

Telefonnummer hat sich

geandert, Anruf wird automatisch o
mit neuer Nummer wiederholt
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»,E“-Codes Mit ,E“ beginnende Fehlercodes signalisieren
den Abbruch der Fernwertvorgabe. Die
zweistellige Fehlernummer weist auf die
Ursache hin.

10

N
Y

||| nmle

08 08 0Bt
0-0:0%

So gehen Sie vor:

Die Fehlermeldung mit der ,C“Taste
L bestatigen.

Fehlerursache abstellen oder TELEPORTO-
Datenzentrum oder Kundendienst verstandi-

R 7 8 o 3 ID gen. Beachten Sie die Hinweise in den Ta-
e % bellen auf den Seiten 35 und 36.

> o & e < o * Fernwertvorgabe neu starten.

Fehler- Fehlerursache Beheben durch
code TELEPORTO- | Kunden-
Anwender .
Datenzentrum | dienst
E16 Wahlverfahren falsch, Modem °
aufB3er Betrieb
E24 .
o5 Modem auBer Betrieb oder defekt o
E17
E19 |Interner Fehler o
E20
Vorgabevorgang durch Bediener
E21 )
abgebrochen
Eog Kein Verbindungsaufbau °
innerhalb 70 Sekunden mdglich
E30
E32 Bearbeitung im TELEPORTO- °
E46 Datenzentrum nicht méglich
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Fehler- Fehlerursache Beheben durch
code TELEPORTO- | Kunden-
Anwender .
Datenzentrum | dienst

£33 Frankiermaschine im °
Datenzentrum unbekannt

E34 | Frankiermaschine stillgelegt o

E35 Frgnklermaschlne noch nicht °
freigegeben

E36 Frankiermaschine fir Portoabrufe °
gesperrt

E37 Vorgabebetrag Ubersteigt ° °
Portoguthaben

E38 | Portokonto gesperrt ®

E40

E41 | Portoregister nicht plausibel ®

E42

E43 | Portobetrag unzulassig ®

E44 Max.lmale Vorgabesumme °
erreicht

E50 | Portoabrufnummer im

E51 | Operatormodus falsch o

E52 | eingegeben

E 99 | Interner Fehler [

36




Porto laden - TELEPORTO / Electronic voice

—_—
—g -
N

fELZ0R1)

——
CloO0 CleOd R 7 8 9 3 K]
OO O oo oo e [ J
moO  Set €] 4 5 6 No HP
O oo oo oo o

4J00 C 0 1 2 3 M CJol
O oo oo oo e [ J

. J

N
': - -
/ Sul
F 1 IO 0

s Y
Co0 o0 R 7 8 o s
O O oo eoe e [ J
mon  Set €] 4 5 6 No HP
O oo oo oo e

400 C 0 1 2 3 M CJoHl
O oo oo e [ J

9.2 TELEPORTO / Electronic voice

Mit diesem Verfahren laden Sie Porto per Te-
lefonverbindung vom TELEPORTO-
Datenzentrum in lhre Frankiermaschine.

Die erforderlichen Angaben kénnen Sie dem
TELEPORTO-Datenzentrum einfach per
Spracheingabe oder Eingabe Uber die Tele-
fontastatur Gbermitteln.

Die Rufnummern finden Sie auf der
mitgelieferten TELEPORTO-Card.
Position 1:

Frankiermaschine wie gewohnt einschalten
und warten, bis im Display der zuletzt
eingestellte Frankierwert erscheint.

Die 8-stellige Portoabrufnummer (PAN)
Ihrer T 1000 eintippen (im Beispiel
,12345678%).

« Mit der Taste ,R“ bestatigen.
Im Display erscheint die Positions-Nr. 1.

Position 2:
+ Den gewunschten Vorgabewert in DM
eingeben (im Beispiel 500,- DM).

Mogliche Vorgabewerte:
Von 100 DM in 100-DM-Schritten bis zu
max. 999.900 DM (nach Vereinbarung).

Mit der Taste ,,R“ bestatigen.

Im Display erscheint die Portoabrufnummer
Ihrer Frankiermaschine (Beispiel ,,12345678%).
Die Position 2 ist abgeschlossen.
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Rufen Sie nun das TELEPORTO-
Datenzentrum an. Wahlen Sie fur

Spracheingabe:
Tastatureingabe:

03303/5302-33
03303/5302-44.

Wéhrend des Ladevorganges werden Sie von
einem modernen Spracherkennungssystem
unterstitzt. Das System leitet Sie Schritt far
durch den Ladevorgang.

i @

Wenn Sie doch einmal nicht weiterkommen,
rufen Sie unsere Mitarbeiter/innen im

TELEPORTO-Datenzentrum an:
Telefon-Nr. 0 33 03 /53 02 - 22.

9.3 TELEPORTO /Operator

Mit diesem Verfahren laden Sie Porto per
Telefonverbindung vom TELEPORTO-
Datenzentrum in Ihre Frankiermaschine.

Die Rufnummern finden Sie auf der
mitgelieferten TELEPORTO-Card.

Position 1:

+ Frankiermaschine wie gewohnt einschalten
und warten, bis im Display der zuletzt
eingestellte Frankierwert erscheint.

38

Die 8-stellige Portoabrufnummer (PAN)

’, S9UCC 7 O Ihrer T 1000 eintippen (im Beispiel
CIJ0 10 ,12345678").
| ]

Jl lO [] + Mit der Taste ,R“ bestéatigen.

Im Display erscheint die Positions-Nr. 1.
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Position 2:

Den gewlnschten Vorgabewert in DM
eingeben (im Beispiel 500,- DM).

Mogliche Vorgabewerte:
Von 100 DM in 100-DM-Schritten bis zu
max. 999.900 DM (nach Vereinbarung).

Mit der Taste ,,R* bestatigen.

Im Display erscheint die Portoabrufnummer
Ihrer Frankiermaschine (Beispiel ,,12345678).
Die Position 2 ist abgeschlossen.

Rufen Sie nun das TELEPORTO-
Datenzentrum an:
Telefon-Nr. 0 33 03 /53 02 - 22.

Nennen Sie dem Operator die Portoab-
rufnummer. Der Operator leitet Sie nun
weiter durch den TELEPORTO-Vorgang.

Hinweise fiir alle TELEPORTO-Verfahren

— Nach 8 Versuchen, eine falsche Portoab-

rufnummer mit der Taste ,R“ zu bestatigen,
sperrt sich die Frankiermaschine selb-
standig. Nur der Kundendienst kann lhre
T 1000 wieder zum Frankieren und Porto-
laden freigeben.

Informationen zur Entrichtung der Entgelte
bei der Deutschen Post AG finden Sie auf
den Seiten 48 und 49.

Hohere Betrage bis 999.900 DM bedurfen
einer vorherigen Absprache mit Inrem
Fachhandler bzw. lhrer zustandigen
Postfiliale.
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9.4 Abrechnung bei der Postfiliale
(nicht fiir T 1000 EuroMail)

Die Frankiermaschine ist bis zur Freigabe
durch die Post gesperrt. Vereinbaren Sie am
besten einen Termin fur die Freigabe/erste
Wertvorgabe mit lhrer Postfiliale.

Achtung! Wertvorgaben durfen nur von Post-
mitarbeitern eingestellt werden. Eingriffe von
anderen Personen an der gesicherten Vor-
gabeklappe sind untersagt.

+ T 1000 Trend ausschalten
(Schlussel in die Stellung O drehen. Den
Schlissel kbnnen Sie abziehen).

* NetzanschluB I6sen (Netzstecker ziehen,
Netzkabel aus der Maschine ziehen).

+ Frankiermaschine, Netzkabel und Schlis-
sel in der mitgelieferten Tragetasche
verpacken.

+ Mit der so verpackten Frankiermaschine
zur Postfiliale gehen.

Magliche Betrage: Den gewlnschten Betrag = Wertvorgabe
Von 100 DM in 100-DIVI-Schritten einzahlen.

bis zu max. 99.900 DM
Der Postmitarbeiter stellt die Wertvorgabe

direkt an der Frankiermaschine ein und
sichert diese durch eine Plombe. Den so an
der T 1000 Trend eingestellten Betrag kdnnen
Sie nun durch Frankieren verbrauchen.
Zusatzlich erhalten Sie von der Postfiliale
einen Entgeltnachweis, auf dem der Post-
mitarbeiter die Einzahlung vermerkt. Die
Zahlwerke der Frankiermaschine ertbrigen
zusatzliche Verwaltungs- und Kontrollarbeit.

Einzahlungen sind bei jedem Zahlerstand
moglich.

i 0
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10 Sonderausfiihrungen

10.1 Gebiihrenstempler T 1000 GS

Die Grundfunktionen des Gebuhrenstemplers
sind mit denen der Frankiermaschine

T 1000 S Trend identisch. Das Thema ,Porto
laden“ allerdings ist nicht relevant. Der Ge-
bahrenstempler ist werkseitig so eingestellt,
daB Sie fur DM 99.999.999,99 Quittungen
stempeln kbnnen, ohne dafB eine Wertvor-
gabe notig ist.

Die von lhnen bestellten Geblhrenarten-
drucke wie ,Heiratsurkunde®, ,,Geburtsurkun-
de”, ,Fuhrerschein“ 0. a. rufen Sie wie eine
Versendungsart auf (siehe Kapitel 4.2.2
,versendungsart®).

Die von lhnen quittierten Gebuhren sind im
Register # 2 gespeichert.

So kénnen Sie sich den Registerwert anzei-
gen lassen:

« Taste ,2“ driicken.

Mit der Taste ,,R" bestatigen. Im Display
erscheint die Gesamtsumme aller
quittierten Gebuhren.

Wie Sie lhren Gebuhrenstempler T 1000 GS
SO programmieren kdnnen, dal3 bei Anwahl
einer GebUhrenart automatisch eine
bestimmte Kostenstelle aufgerufen wird,
erklart lhnen gern Ihr Francotyp-Postalia
Partner.
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10.2 Gerichtskostenstempler T 1000 GK

Die Grundfunktionen des Gerichtskosten-
stemplers sind mit denen der Frankier-
maschine T 1000 S Trend identisch.

Die Wertvorgabe fur lhren Gerichtskosten-
stempler T 1000 GK fuhrt Ihre zusténdige
Gerichtskasse durch.

Die Moglichkeit eines Werbeklischees oder
Zusatzdrucks gibt es beim Gerichtskosten-
stempler T 1000 GK naturlich nicht.

Die Warnung vor einem versehentlich zu hoch
eingestellten Stempelbetrag ,HP-Wert“ ist
werkseitig auf DM 100,- eingestellt. Sie kon-
nen diesen Wert aber jederzeit neu program-
mieren. Lesen Sie dazu Kapitel 8.2 ,Hohen
Portowert programmieren®.
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11 Wartung, Pflege, Kundendienst

Achtung! Die postamtliche Papierplombe
darf nur von einem Postmitarbeiter verletzt
werden.

Die Reinigung, Wartung und ggf. Reparatur
der Frankiermaschine darf aus Sicherheits-
granden nur durch unsere den Postverwal-
tungen gemeldeten Kundendienststellen
durchgefuhrt werden.

Lassen Sie lhre Frankiermaschine regelmaBig
vom Kundendienst reinigen und warten. Sie
sichern so einen langfristig stérungsfreien
Betrieb. Erkundigen Sie sich nach unseren
gunstigen Pflege- und Serviceabkommen.

Einfache Reinigungs- und Wartungsarbeiten
kénnen Sie selbst durchfihren:

— Reinigen der auBeren Gehéauseteile
— Wechseln der Farbbandkassette.

Schalten Sie die T 1000 vor allen Reinigungs-
und Wartungsarbeiten aus.

11.1 Reinigen

Warnung! Achten Sie darauf, daB3 keine Flis-

A sigkeiten oder Gegensténde in das Gerate-
innere gelangen. Ziehen Sie sofort den Netz-
stecker, wenn dies doch einmal passiert. Las-
sen Sie die T 1000 vom Kundendienst Uber-
prufen, bevor Sie sie wieder in Betrieb neh-
men.

Verschmutzungen am Gehéause beseitigen
Sie mit einem leicht angefeuchteten Lappen.
Sie kbnnen zusatzlich ein handelsibliches
Spulmittel verwenden.
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11.2 Farbbandkassette wechseln

E— Die Fehlermeldung ,,Cgsse_tte“ im Display
1 1~ | zeigtlhnen an, wenn Sie die Farbband-
L. 1Y | Kkassette wechseln miissen.

F 1 MO0

+ Klappe des Farbband-Kassettenfaches
durch leichten Druck auf den VerschluB3
entriegeln und vorsichtig bis zum Anschlag
offnen.

* Verbrauchte Farbbandkassette entnehmen.

+ Neue Farbbandkassette aus der Verpak-
kung entnehmen und die Transport-
sicherung entfernen.

« Farbband straffen.

+ Farbbandkassette mit dem Farbband nach
unten auf die Briefauflage aufsetzen.

+ Farbbandkassette bis zum Anschlag
einschieben.

+ Klappe schlieBen. Der Verschluf3 rastet
horbar ein.

+ Mit der Taste ,,C* Fehlermeldung quittieren.

11.3 Entsorgung

Als erster Frankiermaschinenhersteller bietet
Francotyp-Postalia ein Recyclingkonzept far
Zubehorprodukte. lhre Farbbandkassetten
werden im FP-Recyclingcenter granuliert und
dem ProduktionsfluB3 wieder zugefuhrt. Helfen
Sie mit. Die Umwelt wird es uns danken.

Wenn Sie Ihre T 1000 einmal endgtiltig
stillegen, beachten Sie bitte die gesetzlichen
Vorschriften zur umweltgerechten Entsorgung
elektronischer Geréate. Unser Kundendienst
steht lhnen gerne mit Rat und Tat zur Seite.
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12 Storungen beseitigen

Service
a1 110
F 1 ||

L]

J

~

Service
I

||| nmien)

,01“ bis ,18*

,19°

»20°

217

%

Fehlbedienungen werden von der T 1000
nicht akzeptiert. Es ertont ein akustisches
Signal.

Fehler und Warnungen werden durch das
~SERVICE“-Symbol und einen zweistelligen
Fehlercode im Display angezeigt.

Erscheint lediglich das Service-Symbol, weist
dies auf den n&chsten falligen Regel-Service
hin.

Rufen Sie bei den Fehlercodes ,01“ bis , 18
immer den Kundendienst.

Erscheint Fehlercode ,19% nur zeitlich
begrenzt, werden die Werte in den
Kostenstellenspeichern fehlerhaft
gespeichert. Loschen Sie alle Kostenstellen,
oder rufen Sie den Kundendienst.

Erscheint Fehlercode ,19“ und die Maschine
blockiert, rufen Sie den Kundendienst.

Erscheint beim Einschalten der T 1000 der
Fehlercode ,20% schalten Sie die Maschine
aus und wieder ein.

Erscheint beim Einschalten der Maschine
Fehlercode , 21, prifen Sie, ob Briefgut unter
dem Thermodruckkopf liegt, und entfernen
Sie es. Danach ,,C“-Taste drliicken. Kbnnen
Sie den Fehler so nicht beheben, rufen Sie
den Kundendienst.
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Service
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,Cassette”

,23 Cassette”

,Service“ @ +(0)

.Service“

i @

Fehlercode ,23“ + ,Cassette” zeigt einen
Briefstau an. Das Briefgut wurde bedruckt,
aber nicht ausgeworfen. Nehmen Sie das
bedruckte Briefgut heraus, und fahren Sie mit
dem Frankieren fort.

Erscheint die Fehlermeldung ,,Cassette® im
Display, ist keine oder eine fehlerhafte
Farbbandkassette im System. Setzen Sie
eine neue Farbbandkassette ein und dricken
Sie die ,C“-Taste.

Bei Fehlercode ,23 Cassette” prifen Sie, ob
es beim Druck zum Briefstau gekommen ist.

Wenn ja, driicken Sie eine beliebige Taste
(nicht die ,,C*“-Taste!), und entfernen Sie das
Briefgut. Klappe 6ffnen, ggf. Farbband nach-
spannen.

Hat sich kein Brief gestaut, ist die Farbband-
kassette zu Ende. Driicken Sie die ,,C“-Taste,
damit der Druckvorgang beendet wird. Wech-
seln Sie danach die Farbbandkassette.

Die automatische Zeit-/Datumsanzeige ist
gestort. Wenden Sie sich bitte an den
Kundendienst!

Erscheint diese Meldung, sind Datensiche-
rungsmaBnahmen an den Postregistern
erforderlich, die durch den Kundendienst
ausgefuhrt werden mussen. Rufen Sie den
Servicetechniker.

Achtung! Die Frankiermaschine ist nur
noch far 3000 Frankierungen oder 3 Monate
gebrauchsfahig und sperrt sich dann selb-
standig!

Zu speziellen Fehlern und Problemen beim
TELEPORTO-Vorgang lesen Sie Kapitel 9.1
»,1 ELEPORTO / Modem®.
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Problem

%

Mogliche Ursachen und Abhilfe

Display ohne Anzeige

Keine Netzversorgung:

Prifen, ob das Netzkabel in der T 1000 und in der
Schutzkontaktsteckdose richtig gesteckt ist und der
Schlisselschalter auf I steht.

T 1000 frankiert nicht

Portovorrat verbraucht (im Display steht ,Limit End®):
Portovorgabe durchfihren.

Waagefunktion eingeschaltet, aber keine Waage
angeschlossen (nur T 1000 Trend):

Waagefunktion abschalten.

Kostenstelle ,0“ eingeschaltet (nur T 1000 S Trend):
Eine Kostenstelle zwischen 1 und 9 einstellen.

Maschine blockiert

Maschine aus- und wieder einschalten.

Briefstau

Frankiergut vorsichtig entnehmen, Maschine aus-
und wieder einschalten.

Datum und/oder Uhrzeit-
anzeige nicht korrekt

Datum und/oder Uhrzeit neu einstellen. Lesen Sie
dazu Kapitel 8.1.

T 1000 Trend Ubernimmt
Portowerte von der
MINISCALE 2000p/us nicht

T 1000 Trend ohne Netzversorgung:
Prufen, ob das Netzkabel in der T 1000 Trend und
in der Schutzkontaktsteckdose richtig gesteckt ist
und die T 1000 Trend eingeschaltet ist.
Datenubertragung gestort

Prufen, ob das Datenubertragungskabel zwischen
T 1000 Trend und MINISCALE 2000plus eingesteckt
und festgeschraubt ist.

Waagefunktion nicht aktiv
Waagetaste an der T 1000 Trend drlcken.

T 1000 Trend Ubernimmt
Wahldruckeinstellung von
der MINISCALE 2000plus
fehlerhaft

Wahldrucke in der MINISCALE 2000p/us nicht
korrekt programmiert:
Alte Wahldruckeinstellung 16schen und Wahldruck-
einstellung neu programmieren. Lesen Sie fur die
Wahldruckprogrammierung die Betriebsanleitung
der MINISCALE 2000plus.
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13 Das kleine FP-TELEPORTO-ABC

Automatische Fernwertvorgabe/ Frankiermaschinen-Abrechnungssystem.

TELEPORTO

Elektronischer Speicher

FP-HotLine

Lastschriftverfahren

Mehr-Maschinen-Anwender

48

Dieses Dienstleitungsangebot von Franco-
typ-Postalia hei3it TELEPORTO.

Nach Eingabe der Portoabrufnummer (PAN)
an der Frankiermaschine werden zwischen
dem Benutzer und dem Datenzentrum per
Modem (TELEPORTO/Modem) oder Tele-
fonleitung (TELEPORTO/Electronic voice,
TELEPORTO/Operator) Zahlen ausge-
tauscht, die die Freigabe des gewlnschten
Portobetrages bewirken.

FUr Frankiermaschinen mit Modem steht so
ein 24-Stunden-Vorgabesystem zur
Verfugung.

Der TELEPORTO-Dienst ist nur mit FP-
Frankiermaschinen mit elektronischem
Speicher moglich und zugelassen.

Telefon-Nr. 0 33 03 /53 02 - 22,
Montag bis Freitag, 8 bis 17 Uhr.

Bei der Erteilung einer Einzugsermach-
tigung bis zum Limit von DM 18.000,- behalt
sich die Post vor, da3 unter Angabe eines
Postgirokontos die Laufzeit 5 Arbeitstage
betragt, bei einem Bank- oder Sparkassen-
konto 10 Arbeitstage.

Der TELEPORTO-Dienst ist kundenorien-
tiert. Die gleichzeitige Nutzung mehrerer
TELEPORTO-Frankiermaschinen kann Uber
ein Konto abgewickelt werden. Die Maschi-
nen-Abrechnung ist Gber die Portoabruf-
nummer gewahrleistet.
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Modem

Operatorverfahren

Portoabrufnummer (PAN)

Portovorauszahlung

(Uberweisung)

Postbankkonto

Deutsche Post AG

Restwertspeicher

Service-Pauschale

Zwischen Telefonleitung und Frankiermaschi-
ne geschaltete Elektronikeinheit. Ermdglicht
den Austausch von Code-Zahlen und Vor-
gabewerten Uber die Telefonleitung.

Bei Problemen kann Porto auch per Telefon-
anruf beim Datenzentrum abgerufen werden
(Telefon-Nr. 0 33 03 / 53 02 - 22, siehe auch
~FP-HotLine").

Wird vom Hersteller mit jeder Maschinen-
installation automatisch vergeben. Die PAN
ist die Berechtigung zum Portoladen per
Fernwertvorgabe. Sie muf3 kundenintern mit
einer Abrufberechtigung geregelt werden!

Ist zur Gutschrift auf das Postbankkonto je-
derzeit moglich. Bitte bedenken Sie, daB eine
Bareinzahlung ca. 6 Arbeitstage und eine
Uberweisung ca. 10 Arbeitstage dauert.

Bitte tragen Sie auf dem Uberweisungsformu-
lar im Feld Verwendungszweck ein:

— lhre EKP-Nummer

— lhre Maschinen- oder Portoabrufnummer.

Bitte vermerken Sie auch, wenn Sie einen
Rabatt einbehalten.

Far TELEPORTO-Vorauszahlungen:

Service NL Rechnungswesen Querschnitt
Postbank Frankfurt/M.

BLZ 500 100 60

Postgirokonto 212 206 02

Zeigt den DM-Betrag an, der lhnen flr das
Frankieren noch zur Verfliigung steht.

Samtliche Leistungen des TELEPORTO
Dienstes sind in der monatlichen Service-
Pauschale enthalten.
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14 Technische Daten

Abmessungen: 260 x 170 x 260 (BxHx T)

Gewicht: 5,3 kg

Spannungsversorgung: 230 V /50 Hz

Leistungsaufnahme: 90 W (Ruhe: 6 W)

Schutzklasse: I

Sicherung: T 0,5Abei 230 V

Schalldruckpegel: (arbeitsplatzbezogen) LWA < 70 dB
Frankiergut: Alle Papierarten, Briefe bis 5,0 mm Dicke,

maximale BriefgroBe 250 x 353 mm (B4),
minimale Streifengr6Be 42 x 140 mm

Ausstattung:
@® - Standardausstattung Q,(@ 006 S >
O =optional It. Bestellung \:Q‘ g«k (03’-‘ Q% Q‘l“
— = n_icht vorhanden QQQ QQQ QQQ QQQ QQQ
= nicht zutreffend 'S 'S e 'S N
Automatische Zeit- und Datumsanzeige o ® ® ® o
Wahldrucke fr bis zu 9 Sendungsarten o o o e?
Anzahl der verfiigharen Werbestempel 1 bis zu 9 1 bis zu 6
Entgelt-bezahlt-Leiste [ o O
PortorechneranschluB3 RS 232 C ) ) —
Hoher Portowert programmierbar ® — o ®
Restsummenwarnung programmierbar — o — ) o
Stempelversatz — ® — o o
Summen- und Stiickzahler L [ [ J L o
Kostenstellenfunktion fiir 9 Kostenstellen — () - [ ()
Kostenstellen-/ Registerausdruck — ) — ) )
Drucke je Farbbandkassette 1000 1000 1000 1500 2 000
TELEPORTO per Modem O O ®
TELEPORTO per Telefon O O —
Postvorgabe O O — [ R

1) inklusive Entgelt-bezahlt-Leiste 2) bis zu 8 Geblihrenarten 3) Wertvorgabe durch Gerichtskasse
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Konformitatserkliarung

Wir, Francotyp - Postalia AG & Co.,
in D - 16547 Birkenwerder, Triftweg 21 -26

erkliren in alleiniger Verantwortung, dafl unser Produkt

Frankiermaschine, Typ “T1000¢

......................................................................................................

(Bezeichnung, Typ oder Modell)

auf das sich diese Erkldrung bezieht, mit folgenden Normen oder

normativen Dokumenten iibereinstimmt:

EN 55022 / 1994, EN 50082-1 / 1992
EN 60950 /1993

..........................................................................................................

gemif den Bestimmungen der européischen Richtlinien

89 /336 / EWG (Elektromagnetische Vertriiglichkeit)
73/ 23/EWG (Niederspannungsrichtlinie)

............................................................................................

04. Juni 1997

(Datum der Ausstellung)

(Rechtsverbindliche Unters
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Aufkleber/Wahldruck und
Werbeklischees

Tastatur

Display
Modembuchse

Vorgabeklappe
mit Plombe

Brieffihrungskante

Briefauflage

Klappe/Farbband-Kassettenfach
VerschluB

Farbband-Kassette

Schlisselschalter
mit Schllssel

Schnittstelle/
Portorechner-AnschlufB
(nicht bei T 1000 EuroMail)

Netzanschluf3
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Kundendienst
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15 Kundendienst

Jede T 1000 wird vor Verlassen des Werkes
»=auf Herz und Nieren® gepruft. Sollte trotz
unserer umfangreichen Qualitatskontrolle ein
Fehler an lhrer Frankiermaschine auftreten,
wenden Sie sich bitte an unseren Kunden-
dienst. Unsere Zentrale nennt Ihnen gern den
Kundendienst in lhrer Nahe.

Firmenstempel der Francotyp-Postalia-Vertretung

Francotyp-Postalia GmbH
Postfach
16542 Birkenwerder

Telefon 01805/34 42 16 (€ 0,12/Minute)
03303 /530 234

Fax 03303 /525 193

E-Mail support@francotyp.com
Internet www.francotyp.de
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Ihr Ansprechpartner:

. GeWi.Tec GmbH
GEVVI Robert-Koch-Str. 1
TEC 82152 Planegg b.Mchn

Telefon : 089-235089 0
Telefax: 089-235089 53

mail@gewi-tec.de oder www.gewi-tec.de

Die Munchner Profis - mit Herz



